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1. Introdução 

Esse documento explicará como agendar e pagar por um exame EXIN com o seu Voucher EXIN.  

Informações importantes sobre os vouchers:  
 Os Vouchers são solicitados pelos parceiros credenciados EXIN via MyLogin; 
 Os Vouchers são válidos para um modulo de exame específico e utilizáveis apenas para esse 

módulo; 

 Os Vouchers são válidos apenas no país selecionado conforme indicado no próprio voucher;  

 Os Vouchers podem ser usados para exames EXIN Anywhere. 

 O Voucher exibe o código do voucher, o módulo do exame, o país onde é válido e a data de 
válidade do voucher; 
 
 

2. Usar o voucher 

Você pode usar o seu voucher em seu Portal do Candidato ou em nosso website. 

2.1 Por meio do Portal do Candidato 

Se você já tiver feito um exame com o EXIN, você pode solicitar o seu exame por meio do seu Portal 
do Candidato já existente. Você recebeu os dados de acesso por e-mail após completar o seu exame 
anterior. 

Em seu Portal do Candidato, clique em ‘Serviços’ e ‘Solicitar um exame pelo EXIN Anywhere’ 

 



3 
 

Quick Reference Guide EXIN Exam Vouchers v5.0 – Candidates – April 2019 www.exin.com 



4 
 

Quick Reference Guide EXIN Exam Vouchers v5.0 – Candidates – April 2019 www.exin.com 

 

  



5 
 

Quick Reference Guide EXIN Exam Vouchers v5.0 – Candidates – April 2019 www.exin.com 

Etapa 1: Solicitar Exame: Indique o código do voucher na janela indicada e clique em ‘Código de 
verificação’.  

Quando o código for válido (para o seu país) o módulo será preenchido automaticamente. Se o 
Código não for válido, o motive será exibido.  

Você pode selecionar um método e idioma do exame na seta para exibir as opções abaixo. Para mais 
informações sobre as diferentes opções de exames EXIN Anywhere, por favor visite o nosso website.  

Clique em ‘Continuar’ na parte inferior da página para seguir para o próximo passo. 

 

Etapa 2: Pagamento:  nesse passo você irá apenas resgatar o seu voucher, de forma que o 
pagamento não será necessário. Leia e aceite os termos e condições, e a declaração de privacidade. 
Clique em ‘Resgatar Voucher’ na parte inferior da página para finalizar seu pedido.  

 

Solicitar exames com pré-requisitos 

Quando você estiver resgtatando o seu voucher no seu Portal do Candidato para um exame com pré-
requisitos, você precisa registrar os pré-requisitos necessários antes de completar seu pedido. Pré-
requisitos podem ser a consecução de um treinamento ou a obtenção de outro exame. 

Se houverem quaisquer pré-requisitos faltando, uma nova aba aparecerá:

 

Etapa 1a: Você pode fazer o upload de qualquer documento que estiver faltando. Esses documentos 
serão verificados pelo EXIN em até 2 dias úteis. Você receberá por e-mail o resultado da verificação 
dos documentos que você enviou. Quando todos os documentos dos pré-requisitos faltantes forem 
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aprovados, a aba “Etapa 1a’ desaparecerá e você poderá seguir para a etapa 2. Se nem todos os 
documentos não forem aprovados, você pode continuar a fazer o upload deles na etapa 1a.  

Não esqueça de ler e aceitar os termos e condições, e a declaração de privacidade, antes de você 
poder resgatar o seu voucher. Clique em ‘Resgatar Voucher’ para confirmar seu pedido e receber seu 
convite para fazer o exame. 

2.2 Por meio do nossos website 

Quando for o seu primeiro exame com o EXIN e você não tiver uma conta no Portal do Candidato 

ainda, você pode agendar um exame via o botão Agendar Exame no nosso website. Escolha a 

certificação, o país onde fará o exame, a opção “EXIN Anywhere” e o idioma do exame. Clique em 

‘Register’ para seguir para o próximo passo.  

 

Complete o formulário, leia e aceite os termos e condições, e a declaração de privacidade. Clique em 
‘Resgatar Voucher’ para confirmar sua ordem e receber seu convite para fazer o seu exame. 

 

Solicitar exames com pré-requisitos 

Por favor, note que quando você solicitar seu exame com pré-requisitos pelo nosso website, você 
precisa registrar os pré-requisitos necessários em seu portal após fazer o exame para receber o seu 
certificado. Você receberá o acesso ao seu Portal do Candidato por meio do e-mail anunciando o 
resultado oficial depois que seu exame for avaliado. Pré-requisitos podem ser a conclusão de um 
treinamento ou a obtenção de outro exame. 
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3. O seu convite por e-mail 

Você recebrá um e-mail de confirmação do seu pedido em alguns minutos após o resgate do seu 
voucher. 

Exame EXIN Anywhere Video recorded 

Você receberá um e-mail de confirmação depois de ter solicitado um exame. Esse e-mail contém um 
link para começar a sessão de exame e um código. O Código é necessário para acessar o ambiente 
de exame. Por favor, note que esse Código não é o código do seu voucher, mas um código Você tem 
3 semanas para fazer o exame. Dentro dessas 3 semanas você pode fazer o exame a qualquer 
momento sem agendamento prévio. Depois desse período, o link e o Código de acesso do exame 
expirarão. 

Exame EXIN Anywhere Live Proctored 

Você receberá um e-mail de confirmação depois de ter solicitado um exame. Esse e-mail contém um 
link e dados de acesso ao Examity, nossa plataforma de exame Live Proctored. Você precisará logar 
e completer o seu perfil adicionando o seu fuso horário e um número de telefone pelo qual o 
supervisor pode contatá-lo caso haja algum problema. Por favor note que a comunicação com o 
supervisor será sempre em inglês, independentemente do idioma do exame. Após completer o seu 
perfil, você precisa agendar o seu exame. Você terá 3 semanas para agendar e fazer o exame. Após 
esse período, você não poderá mais acessar o seu exame. 

 

 

 

Boa sorte com o seu exame! 

 

Perguntas? Contate-nos em: candidatesupport@exin.com 

 


