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Antes de fazer o seu pedido

Por favor, verifique a compatibilidade do seu computador com o nosso
teste de configuracao.

Vocé também pode checar os requerimentos do sistema para
informacoes adicionais.

Por favor, verifique se vocé conhece as regras do exame.

Finalize seu pedido de exame somente quando voceé puder fazer seu
exame nos proximos 21 dias.

Vocé precisara estar apto a fazer o download do nosso software para
fazer esse exame. Ele sera armazenado localmente no seu cache. No
caso de politicas de seguranca muito rigorosas em sua empresa,
recomendamos fazer o exame em casa no seu computador pessoal ou
selecionar a opcao Live Proctored.
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https://systemcheck.rpexams.com/?org=exin
https://helpdesk.psionline.com/hc/en-gb/articles/360054413452-RPNow-System-Requirements
https://dam.exin.com/api/&request=asset.permadownload&id=5404&type=this&token=401f2559911ea3f2e2c6abb897e70fd1?_ga=2.199669677.247247571.1591794663-942857926.1572270279

Solicitando um exame no site do EXIN

Candidato novo? Crie sua conta

Va para https://www.exin.com/ e clique em ‘Book my exam’
Se vocé tiver um voucher, clique no link
Do contrario, preencha os passos e escolha exam only no passo 3.

Se vocé tiver um codigo de desconto, preencha-o; caso contrario, pule esse
campo

=) Escolha o método do exame: OLP video recorded e preencha o formulario
Verifique o seu computador e concorde com os termos e condi¢coes
Resgate seu voucher ou Pague on-line

Vocé recebera um e-mail com o link para o seu exame
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https://www.exin.com/

Solicitando um exame no seu Portal de
Candidatos

Ja fez um exame conosco? Facga login na sua conta

= Vocé pode encontrar seus detalhes de login no seu ultimo email com seu resultado

= Esqueceu seu login? Va para https://mylogin.exin.nl/ e clique em esqueci a senha
ou encaminhe um e-mail para candidatesupport@exin.com

Va para “Services" no menu superior, selecione " order an exam via EXIN Anywhere "
Se voceé tiver um cddigo de desconto, preencha-o; caso contrario, pule esse campo
Escolha o método do exame: OLP video recorded e preencha o formulario

Clique em continuar para ir para a proxima etapa

Concorde com os termos e condi¢coes

Resgate seu voucher ou Pague on-line
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Vocé recebera um e-mail com o link para o seu exame
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https://mylogin.exin.nl/
mailto:candidatesupport@exin.com
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E-mail com o link para o seu exame

Seu exame precisa ser realizado dentro de 21 dias. Vocé pode verificar
a disponibilidade do seu exame no e-mail. Observe que nao ha
possibilidade de estendé-lo.

Sua fatura esta anexada a este e-mail.
Leia o e-mail com atencao antes de iniciar seu exame.

Quando estiver pronto para fazer o exame, clique no link no e-mail.

Link: EXIN Anywhere - Exams Online
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Confirmacgao e Declaracao

= Algumas informacodes e dicas importantes serdo compartilhadas com
vocé antes de seu exame comecar.

= Vocé sera perguntado se concorda com as regras do exame

= Vocé precisara confirmar suas informagoes pessoais antes que vocé
possa fazer o download do software de exame.
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Preparando seu exame

Depois de pressionar o botao “Next”, o sistema comeca a se conectar ao
ambiente de exame PSI. Isso pode levar de 5 a 20 segundos.

Quando a conexao ¢ feita com sucesso, vocé precisa fazer o download
do Software Seguro. Este software sera armazenado no cache do
computador e nao no disco rigido.

O download pode levar de alguns segundos a alguns minutos,
dependendo da velocidade da sua conexao com a Internet.

O software ira checar se o seu sistema atende aos requisitos

O proximo passo € preencher o codigo do seu exame. O codigo do
exame pode ser encontrado no e-mail com o link para o seu exame no

topo da sua tela
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Comecando seu exame
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ApOs a validacao do seu codigo do exame, vocé precisa usar sua
webcam para

= Fazer um video em 360 graus da sua sala de exames. Mostre
também o que esta na sua mesa e embaixo dela

= Fazer uma foto do seu rosto
= Fazer uma foto de seu documento oficial com foto

= O exame ira comecar quando vocé clicar na seta verde.
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Durante seu exame

No canto superior direito da tela, vocé vera o tempo restante do exame em
contagem decrescente. Vocé pode encerrar seu exame quando quiser antes
do tempo, clicando no botao "end exam", na parte inferior direita da tela.
Quando o relogio estiver em contagem regressiva, o exame sera fechado e
salvo automaticamente.

Ao lado do reldgio, vocé tem um botao para alterar o tamanho da fonte.

Os bot?es previous e next no canto inferior direito permitem alternar entre
perguntas

Sinalize as respostas para as quais vocé deseja voltar mais tarde. Clique no
Navegador para ver quais perguntas sao respondidas / sinalizadas. Use-o para
acessar facilmente as perguntas do exame que precisam de uma segunda
analise. Clique em unflag quando terminar.

Depois de terminar o exame, vocé vera o resultado preliminar € o coaching
report. Seu coaching report também estara disponivel no seu Portal de
Candidatos posteriormente.
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Depois de seu exame

Vocé recebera um e-mail com o resultado preliminar logo apos o exame.
Sua sessao de exame sera revisada.

Seu resultado oficial sera enviado a vocé por e-mail dentro de 2
semanas.

No email de resultado, vocé encontrara um login no portal do candidato.
Se voceé ja fez o exame com o EXIN, também o encontrara no seu
portal. Se estiver faltando um resultado, entre em contato conosco.
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Contatos EXIN ou PSI

=> No caso de questdes relacionadas ao seu exame, por favor contate o
EXIN através do e-mail candidatesupport@exin.com ou por telefone +31
30 234 4880 - entre 08:30 e 17:00 (horario da Holanda)

No caso de dificuldades técnicas contate a PSI via chat ou no telefone
+1 617 658 2879 — disponivel 24/7.

Caso vocé tenha algum problema de conexao durante o seu exame,
vocé pode retornar ao link que vocé recebeu por e-mail, reiniciar os
passos e continuar o seu exame.
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